
Celina Firchau 
Ihr Partner für Sicherheit,
Vorsorge, Vermögensbildung.

Liebe Kundin, lieber Kunde,

gerne möchte ich mich bei Ihnen als Ausschließlichkeitsvertreter der Concordia Versicherungen vorstellen. 

Neben einem rundum kundenfreundlichen Service erhalten Sie Fachkompetenz, individuelle und faire Beratung, 
bedarfsgerechte Produkte der Concordia sowie schnelle Hilfe im Schadenfall. Damit rechtfertigen wir das Vertrauen, 
das so viele Menschen in uns setzen. 

Die qualifizierte Beratung ist am besten durch das persönliche Gespräch vor Ort gewährleistet.  

„Erst wenn Sie zufrieden sind, bin ich es auch!” 
Wenn Sie Fragen zu Ihrer Sicherheit und Vorsorge haben, bin ich für Sie da 
und freue mich auf eine vertrauensvolle Zusammenarbeit.

Ihre

Celina Firchau

Generalagentur Celina Firchau
Lichterfelder Allee 98 - 14513 Teltow
Telefon: 03328 3320896 - Mobil: 0176 70161926
info.firchau-mueller@concordia.de
agentur.concordia.de/firchau

f  Lebens- und Rentenversicherungen

f  Berufsunfähigkeitsversicherung

f  Krankenversicherung

f  Pflegeversicherung

f  Unfall-Versicherungen

f  Wohngebäude-Versicherung

f  Hausrat-Versicherung

f  Kraftfahrzeug-Versicherung

f  Haftpflicht-Versicherungen

f  Rechtsschutz-Versicherungen

f  Bausparen

f  Finanzierungen

Unser Sicherheits- und Vorsorgespektrum auf einen Blick 

Einfach scannen  
und Kontaktdaten 

direkt abspeichern



Unsere Kunden wissen, dass sie sich auf 
unsere schnelle Hilfe und unsere persön- 
liche Beratung jederzeit verlassen können. 

Dafür gibt es überall in Deutschland ein kundennahes Netz 
von Concordia Agenturen. Sie müssen bei uns nicht mit  
einem fernen Callcenter sprechen, sondern haben den  
Sicherheitspartner Ihres Vertrauens in Ihrer Nähe. Mit unserer 
„Bodenständigkeit” pflegen wir so eine nachhaltige Kunden-
beziehung, die häufig schon über Generationen anhält. 

Wenn auch Sie Kundennähe schätzen und einen Sicher-
heits- und Vorsorgepartner suchen, der Sie partnerschaft-
lich auf Augenhöhe berät und das hält, was er verspricht, 
dann sind Sie bei der Concordia bestens aufgehoben. Die 
Zufriedenheit unserer Kunden steht bei uns im Mittelpunkt – 
nicht der Aktienkurs. Und das seit über 160 Jahren.

Für Privatkunden, Freiberufler, Handel, Handwerk, Gewerbe 
und traditionell für die Landwirtschaft bieten wir mit den 
Concordia Versicherungen ausgezeichnete Lösungen, von 
der Kfz- bis zur Rechtsschutz-Versicherung, von der Unfall-
versicherung bis zur Altersvorsorge. Auch für den Kunden, 
der besonderen Wert auf ökologische Kriterien legt, bieten 
wir mit unserer Concordia oeco Leben nachhaltig aus- 
gerichtete Altersvorsorge und Hinterbliebenenschutz.  
In allen Sicherheits- und Vorsorgethemen orientieren wir  
uns an den Wünschen und an dem individuellen Bedarf  
unserer Kunden.

Darüber hinaus bieten wir mit unseren starken Partnern  
weitere spezielle Leistungen. Zum Beispiel mit dem Cordial 
Versorgungs-Management e. V. vorteilhafte Möglichkeiten 
der betrieblichen Altersversorgung. Für den Bereich  
Bausparen haben wir die BHW AG als starken Partner an  
unserer Seite. Auch für Baufinanzierungen bieten wir unseren 
Kunden in Zusammenarbeit mit einer Vielzahl namhafter 
Kreditinstitute günstige Finanzierungslösungen.

Vermittlerregistrierung:
Ich bin als Versicherungsvertreter gemäß § 34d Abs. 1 GewO gemeldet  
bei der Erlaubnis- und Registerbehörde:  
IHK Potsdam
Breite Straße 2a-c - 14467 Potsdam 
Telefon: +49 (331) 2786-0 - Telefax +49 (331) 2786-111 
https://www.ihk-potsdam.de/
Registrierungsnummer: D-0IPU-Z133D-97 (Celina Firchau)

Für meine Beratungs- und Vermittlertätigkeit erhalte ich eine 
Provision und ggfls. sonstige Vergütungen, die in dem 
Versicherungsbeitrag enthalten sind.

Diese Eintragungen können Sie überprüfen beim Vermittlerregister:
Deutsche Industrie- und Handelskammer (DIHK) 
Breite Straße 29 - 10178 Berlin - Telefon 0180/6005850 
(20 Cent pro Anruf aus dem deutschen Festnetz, 60 Cent pro Anruf aus 
Mobilfunknetzen) -  www.vermittlerregister.info

Verpflichtend wird an folgenden außergerichtlichen Schlichtungsstellen  
als Streitbeilegungsstellen zwischen Versicherungsvermittlern 
und Versicherungsnehmern i.S.d. Verbraucherstreitbeilegungs-
gesetzes teilgenommen:
Versicherungsombudsmann e. V. · Postfach 080632 · 10006 Berlin
www.versicherungsombudsmann.de
Ombudsmann für die private Kranken- und Pflegeversicherung: 
Postfach 060222 · 10052 Berlin 
www.pkv-ombudsmann.de

Bürozeiten

Montag 	      	 09.00 - 15.00 Uhr 
Dienstag      	 09.00 - 15.00 Uhr 
Mittwoch     	 09.00 - 15.00 Uhr 
Donnerstag 	 09.00 - 18.00 Uhr

sowie nach Vereinbarung

Von der individuellen 
Beratung bis zur schnellen 
Hilfe im Schadenfall 
bin ich für Sie da.


